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 1. 코리아오브컴(주)의 기본약관이 변경됩니다.

 2. 변경(예정)일 : 2024년 4월 1일 

 3. 상세 변경 내용 : 기본약관 신구조문 대비표 참조

 [기본약관 신구조문 대비표]

기본약관

[2021년 10월 02일 일부개정]

기본약관

[2024년 4월 1일 일부개정]

제1조 ~ 제2조(생략) 제1조 ~ 제2조(현행과 같음)

제3조(약관의 적용) 이 약관에 명시되지 않

은 것으로서 필요한 사항은 전기통신관련법

령과 개별 서비스계약서 및 이 약관의 취지

에 따라 적용할 수 있습니다.

제3조(약관의 적용) 이 약관에 명시되지 않

은 것으로서 필요한 사항은 전기통신 관련 

법령과 개별 서비스계약서 및 이 약관의 취

지에 따라 적용할 수 있습니다.

제4조  (생략) 제4조 (현행과 같음)

제5조

오브컴에서 발사 운영하는 지구저궤도 위성

을 통해 회사가 제공하는 위성통신서비스

제5조

오브컴 저궤도 위성을 통해 회사가 제공하는 

위성통신서비스

제6조 ~ 제8조 (생략) 제6조 ~ 제8조 (현행과 같음)

제9조(회사의 의무)

⑥ 회사는 위성통신서비스 제공과정에서 수

집되는 통신내역을 과학기술정보통신부의 

[이동통신서비스제공자의 개인정보보호지침]

을 준수하여 보관하고 있으며 보유목적 외의 

목적으로 이용하거나 제 3 자에게 제공하지 

않습니다.

제9조(회사의 의무)

⑥ 회사는 위성통신서비스 제공과정에서 수

집되는 통신 내역을 [개인정보보호지침]을 

준수하여 보관하고 있으며 보유목적 외의 목

적으로 이용하거나 제삼자에게 제공하지 않

습니다.

제10조 ~ 제20조 (생략) 제10조 ~ 제20조 (현행과 같음)

제21조(장비의 임대 및 보증) ①가입자는 약

관 및 회사와의 별도계약에  따라 회사로부

터 단말기를 임차할 수 있습니다.

②가입자는 회사가 임대한 장비에 대해 임대

장비보험료 등을 납부하여야 합니다.

 (삭제)
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③가입자는 회사가 임대한 장비의 품질이 불

량하여 정상적인 서비스 이용이 불가능할 경

우 동 장비의 교체를 요청할 수 있습니다.

④장비의 임대기간은 가입자와의 약정기간에 

따르며 계약 만료 3일 전까지 별도의 통지가 

없을 경우 계약기간은 자동으로 1년씩 연장

됩니다.

⑤가입자는 서비스계약의 해지(해약) 또는 

임차장비의 자체 구매 등으로 장비임대차계

약을 해약하고자 하는 경우 임차해약 희망일 

3일전까지 회사에 통지하여야 합니다. 가입

자에게 임대한 장비가 손망실된 경우 회사는 

가입자에게 이에 대한 변상을 청구할 수 있

습니다.

⑥장비 임대기간을 약정한 가입자가 약정기

간 만료 이전에 이를 해약하고자 할 때에는 

약관 및 회사와의 임대계약에서 정하는 위약

금을 납입하여야 합니다. 단, 회사의 귀책사

유로 서비스 장애가 지속적으로 발생되거나 

기타 회사가 특별히 인정하는 경우에는 그렇

지 않습니다.

⑦서비스의 해지가 발생할 경우, 가입자는 

임차한 장비를 서비스 해지일 이후 7일 이내

에 반드시 회사에 반납하여야 합니다. 가입

자측의 사유로 회사에 반납되지 않을 경우, 

가입자는 약관, 서비스계약 또는 임대차계약

에서 정하는 변상금을 회사에 납입하여야 합

니다.

제22조(과금 대상 통신량 측정) 과금 대상 

통신량은 가입자회선에서 발신, 수신되어 메

 

(삭제)
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시지 전송이 이루어졌을 경우에 한하며, 회

사의 기기 또는 장비에서 측정된 것으로 합

니다. 회선의 고장 등 발신자의 귀책사유가 

아닌 이유로 과금 대상 통신량이 통신 상대

편에 도달되지 않았을  경우에는 과금 대상 

통신량에서 제외합니다.

제23조(불온통신의 금지) 제21조(불온 통신의 금지) 

제24조(불온통신의 제재방법) 제22조(불온 통신의 제재 방법)

제25조(업무의 제한 및 정지) 제23조(업무의 제한 및 정지)

제26조(서비스제공중단) 제24조(서비스 제공 중단)

제27조(서비스제공중단 및 해제절차) 제25조(서비스 제공 중단 및 해제 절차) 

제28조(서비스제공휴지) 제26조(서비스 제공휴지) 

제29조(계약사항 변경 및 제한) 

①가입자는 다음 각 호의 1에 해당하는 서비

스계약사항을 변경하고자 할 경우에는 변경

신청서를 회사에 제출하여야 합니다.

제27조(계약사항 변경 및 제한) 

①가입자는 다음 각호의 1에 해당하는 서비

스 계약사항을 변경하고자 할 경우에는 변경

신청서와 함께 계약변경 신청자가 계약당사

자임을 확인하기 위해 회사가 요청하는 신분

증 사본 등을 회사에 제출하여야 합니다.

제30조(이용권의 양도 및 승계 제한) 제28조(이용권의 양도 및 승계 제한) 

제31조(일시이용중단 및 재이용) 제29조(일시이용중단 및 재이용)

제32조(서비스계약의 해지) 제30조(서비스계약의 해지) 

제33조(요금 등의 종류) 제31조(요금 등의 종류)

제34조(요금 등의 일할 계산) 제32조(요금 등의 일할 계산)

제35조(서비스제공중단 중의납입의무) 제33조(서비스제공중단 중의납입의무) 

제36조(요금 등의 납입기일) 제34조(요금 등의 납입기일)

제37조 (요금 등의  납입청구) 제35조 (요금 등의  납입청구)

제38조(요금납입의 특례) 제36조(요금납입의 특례) 

제39조(체납요금 등의 징수) 제37조(체납요금 등의 징수)
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제40조(요금 감면 및 할인) 제38조(요금 감면 및 할인)

제41조(요금 등의 이의신청) 제39조(요금 등의 이의신청)

제42조(요금 등의 반환) 제40조(요금 등의 반환)

제43조(통신내역의 열람청구) 제41조(통신내역의 열람청구)

제44조(손해배상의 범위)

②제1항의 손해배상금액은 가입자가 청구 받

은 최근 3개월분(3개월 미만인 경우에는 해

당기간 적용) 요금의 일평균액을 24로 나눈 

시간당 평균액에 이용하지 못한 시간수를 곱

하여 산출한 금액의 3배를 배상합니다. 이 

경우 이용하지 못한 시간이 1시간 미만인 경

우에는 1시간으로 봅니다.

제42조(손해배상의 범위)

②제1항의 손해배상금액은 가입자가 청구받

은 최근 3개월분(3개월 미만인 경우에는 해

당 기간 적용) 요금의 일 평균액을 24로 나

눈 시간당 평균액에 이용하지 못한 시간 수

를 곱하여 산출한 금액을 배상합니다. 이 경

우 이용하지 못한 시간이 1시간 미만인 경우

에는 1시간으로 봅니다.

제45조(위치정보보호목적) 제43조(위치정보보호목적)

제46조 (용어의 정의) 제44조 (용어의 정의)

제 47조 (위치정보의 서비스 내용 및 수집방

법개요) 

제45조 (위치정보의 서비스 내용 및 수집방

법개요) 

제 48조 (개인위치정보 수집, 이용, 제공에 

대한 동의)

제46조 (개인위치정보 수집, 이용, 제공에 

대한 동의)

제 49조 (개인위치정보 수집, 이용, 제공에 

대한 동의철회)

제47조 (개인위치정보 수집, 이용, 제공에 

대한 동의철회)

제 50조 (개인위치정보 수집, 이용, 제공의 

중지) 

제48조 (개인위치정보 수집, 이용, 제공의 

중지) 

제 51조 (서비스의 해지후 위치정보수집,이

용,제공 사실 확인자료 보존) 

제49조 (서비스의 해지후 위치정보수집,이

용,제공 사실 확인자료 보존) 

제 52조 (개인정보의 열람 및 정정) 제50조 (개인정보 또는 개인위치정보, 위치

정보 제공사실 열람 및 정정 요청) 

제 53조 (계약자와 실사용자가 다른 경우) 제51조 (계약자와 실사용자가 다른 경우) 

제 54조 (개인위치정보의 보유기간 및 이용 제52조 (개인위치정보의 보유기간 및 이용기



Global Data & Messaging                                    코리아오브컴㈜

기간) 간) 

제 55조 (긴급구조를 위한 개인위치정보의 

제공)

제53조 (긴급구조를 위한 개인위치정보의 제

공)

제 56조 (법정대리인) 제54조 (법정대리인)

제 57조 (면책 조항) 제55조 (면책 조항)

제 58조 (손해배상) 제56조 (손해배상) 

제 59조 (분쟁의 조정 등에 관한 사항) 제57조 (분쟁의 조정 등에 관한 사항) 

<별표1>

 위성통신서비스 요금표

 1. 오브컴위성통신서비스 요금

   1) 서비스 요금

(금액단위 : 원, Byte)

가.장문추가요금 

장문A : 1회 전송량이 500 ∼1,000 bytes인 경우 : 

1,500원/건당

장문B : 1회 전송량이1,000bytes를 초과할 경우  : 

4,500원/건당

나. 수수료

 - 휴지 수 수 료 :  1,000원/ 건당

 - 단축주소 변경 :  1,000원/ 건당

2) 가 입 비 : \30,000/단말기 당

요금 

기준
요금

월간 무료 

Byte

초과 

1Byte당 

사용료

비고

표준 18,000 600 3

선택 1 20,000 1,800 3

선택 2 22,000 3,000 3

선택 3 26,000 5,000 3

<별표1>

 위성통신서비스 요금표

 1. 오브컴위성통신서비스 요금

   1) 서비스 요금

(금액단위 : 원, Byte)

가.장문추가요금 

장문A : 1회 전송량이 500 ∼1,000 bytes인 경우 : 

2,000원/건당

장문B : 1회 전송량이1,000bytes를 초과할 경우  : 

5,000원/건당

나. 수수료

 - 휴지 수 수 료 :  2,000원/ 건당

 - 단축주소 변경 :  2,000원/ 건당

2) 가 입 비 : 33,000원/단말기 당

요금 

기준
요금

월간 무료 

Byte

초과 

1Byte당 

사용료

비고

표준 20,000 600 3.3

선택 1 22,000 1,800 3.3

선택 2 25,000 3,000 3.3

선택 3 29,000 5,000 3.3
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2. IsatData Pro 서비스 요금

 1) 서비스요금

 가. 표준데이터 서비스          

                             (금액단위 : 원, Byte)

  * 데이터 전송기준 : 15 Byte (1Byte ~ 15 Byte = 15 

Byte)

 ** 10K Individual Plan : 테스트를 위한 목적으로 사

용에 한함. 최대 사용 기간 25일

요금기준

월간 

기본료

월간 

무료 

Byte

초과 

1Byte당 

사용료

비고

0 K 

Indiv idual 

Plan

10,000 0 4

1 0 K 

Indiv idual 

Plan

23,000 10,000　 2　

2 5 K 

Indiv idual 

Plan

34,600 25,000　 1 

5 0 K 

Indiv idual 

Plan

53,500 50,000 　 1

1 0 0 K 

Indiv idual 

Plan

86,400 100,000 　 1

2. IsatData Pro 서비스 요금

 1) 서비스요금

 가. 표준데이터 서비스          

                             (금액단위 : 원, Byte)

  * 데이터 전송기준 : 15 Byte (1Byte ~ 15 Byte = 15 

Byte)

 ** 10K Individual Plan : 테스트를 위한 목적으로 사

용에 한함. 최대 사용 기간 25일

요금기준

월간 

기본료

월간 

무료 

Byte

초과 

1Byte당 

사용료

비고

0 K 

I ndivid ual 

Plan

11,000 0 4.4

1 0 K 

I ndivid ual 

Plan

26,000 10,000　 2.2　

2 5 K 

I ndivid ual 

Plan

38,000 25,000　 1.1 

5 0 K 

I ndivid ual 

Plan

59,000 50,000 　 1.1

1 0 0 K 

I ndivid ual 

Plan

95,000 100,000 　 1.1
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나.Pooled 데이터 서비스                             

                (금액단위 : 원, Byte)

* 데이터 전송기준 : 15 Byte (1Byte ~ 15 Byte = 15 

Byte)

** Pooled 데이터 서비스 : 그룹 내의 장비들의 결합 

상품

  (10K Pooled Plan 가입자 10 ==> 10K X 10 = 100K 공

동 사용) 

다.Broadcast 데이터 서비스                          

                            (금액단위 : 원, Byte)

요금기준

월간 

기본료

월간 

무료 

Byte

초과 

1Byte당 

사용료

비고

10K Pooled 

Plan

26,900 10,000　 2　

25K Pooled 

Plan

40,300 25,000　 1 

50K Pooled 

Plan

62,500 50,000 　 1

100K Pooled 

Plan

99,800 100,000 　 1

요금기준

월간 

기본료

월간 무료 

Byte

초과 1Byte당 

사용료

비고

10K Plan 192,000 10,000　 2　

25K Pooled 

Plan

240,000 25,000　 1 

100K Pooled 

Plan

480,000 100,000 　 1

나.Pooled 데이터 서비스                             

                (금액단위 : 원, Byte)

* 데이터 전송기준 : 15 Byte (1Byte ~ 15 Byte = 15 

Byte)

** Pooled 데이터 서비스 : 그룹 내의 장비들의 결합 

상품

  (10K Pooled Plan 가입자 10 ==> 10K X 10 = 100K 공

동 사용) 

다.Broadcast 데이터 서비스                          

                            (금액단위 : 원, Byte)

요금기준

월간 

기본료

월간 

무료 

Byte

초과 

1Byte당 

사용료

비고

10K Pooled 

Plan

30,000 10,000　  2.2　

25K Pooled 

Plan

45,000 25,000　  1.1 

50K Pooled 

Plan

69,000 50,000 　 1.1

100K Pooled 

Plan

110,000 100,000 　 1.1

요금기준

월간 

기본료

월간 무료 

Byte

초과 1Byte당 

사용료

비고

10K Plan 211,200 10,000　 2.2　

25K Pooled 

Plan

264,000 25,000　 1.1 

100K Pooled 

Plan

528,000 100,000 　 1.1
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4. 약관 변경에 대한 문의 또는 동의 철회

 당사의 변경된 약관에 동의하지 않으실 경우, “해지”신청을 통해 당사 위성통신

서비스를 해지하실 수 있습니다. 약관 및 당사의 위성통신서비스에 궁금하신 내용

이 있으신 경우, 당사 고객센터 또는 당사 홈페이지 문의하기를 통해 문의주시면 

안내해드리겠습니다. 감사합니다. 

고객센터 : 02-3444-7311

홈페이지 문의하기 : https://www.orbcomm.co.kr/support/contactUs

* 데이터 전송기준 : 15 Byte (1Byte ~ 15 Byte = 15 

Byte)

2) 가 입 비

Gateway Account Activation : 384,000원

Mobile Activation(단말개통비) : 40,000원 

Broadcast ID Activation : 40,000원

3) ID 그룹 이전비 : 38,400원

* 상기 요금은 부가세 별도 기준입니다.

* 데이터 전송기준 : 15 Byte (1Byte ~ 15 Byte = 15 

Byte)

2) 가 입 비

Gateway Account Activation : 423,000원

Mobile Activation(단말개통비) : 44,000원 

Broadcast ID Activation : 44,000원

3) ID 그룹 이전비 : 43,000원

* 상기 요금은 부가세 별도 기준입니다.

<별표2>

 요금 등의 감면

감   면   대   상    내   용     비      고

회사(당사)귀책 사유로 인한 서

비스 제공 휴지 시의 해당 이용

요금 

기본료 감면

해당 기간동안 일할계

산

 (삭제)

 <별표 3>  구비서류 (생략) (삭제)


